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Changes in Family Resource Coordination (FRC) Program

As of July 1, 2009, funding for the Arizona Department of Health Services (ADHS) Office for
Children with Special Health Care Needs (OCSHCN) Family Resource Coordination Program
ended. What this means is that Traumatic Brain Injury (TBI), Spinal Cord Injury (SCI), and
Children and Youth with Special Health Care Needs (CYSHCN) Family Resource Coordination
(FRC) services are no longer available.

ADHS-OCSHCN staff continue to be available to children, youth, and families to provide
information and referral support. For questions or concerns, please contact OCSHCN at (602)
542-1860, or contact the Children’s Information Center at (800) 232-1676 and ask for OCSHCN,
or e-mail OCSHCN at OCSHCN@azdhs.gov.

Listed below are some resources for information and guidance:

For community resources and family support call Raising Special Kids at (602) 242-4366, or
(800) 237-3007 toll free or visit the website: http://www.raisingspecialkids.org e-mail them at
info@raisingspecialkids.org or visit the office at 5025 E. Washington St. Suite 204, Phoenix
85034.

For community resources and family support in southern Arizona call Pilot Parents of Southern
Arizona at (520) 324-3150 or visit the website: www.pilotparents.org e-mail them at
info@pilotparents.org or visit the office at 2600 N. Wyatt Dr., Tucson, AZ 85712.

For spinal cord injury resources and support call the Arizona Spinal Cord Injury Association at
(602) 507-4209 or (888) 889-2185 toll free, visit the website: http://www.azspinal.com e-mail
them at info@azspinal.org or visit the office at 5025 E. Washington St. Suite 110, Phoenix
85034.

For traumatic brain injury resources and support, call the Brain Injury Association of Arizona at
(602) 323-9165 or (888) 500-9165 toll-free, visit the website: http://www.biaaz.org , e-mail them
at info@biaaz.org or visit the office at 777 East Missouri Ave., Suite 101 Phoenix, Arizona
85014.
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Cambios al programa de Coordinacion de Recursos Familiares (FRC)

A partir del 1° de Julio de 2009, los fondos para el al Programa de Coordinacion de Recursos
Familiares de la Oficina de Nifios con Necesidades Especiales de Cuidado de la Salud
(OCSHCN) del Departamento de Servicios de la Salud de Arizona (ADHS) se terminaron. Lo
que esto significa es que los servicios del Programa de Coordinacidn de Recursos Familiares de
Lesion Cerebral Traumatica (TBI), Lesion de la Médula Espinal (SCI) y Nifios y Jovenes con
Necesidades Especiales de Cuidado de Salud (CYSHCN) no estan disponibles.

Los empleados de la oficina ADHS-OCSHCN seguiran a su disposicion para proveerle
informacion y ayudar en referir a otros recursos. Si usted tiene cualquier pregunta o
preocupacion, favor de comunicarse con OCSHCN al (602) 542-1860, 6 al Centro de
Informacion Sobre Nifios al (800) 232-1676 y pida la oficina OCSHCN 6 por mensajes
electronicos a OCSHCN@azdhs.gov.

A continuacion le mencionamos ciertos recursos para informarle y guiarle:

Para recursos comunitarios y apoyo familiar, llame a Criando Nifios Especiales al (602) 242-
4366, ¢ gratis al (800) 237-3007, visite el sitio Web: http: //www.raisingspecialkids.org, envie un
mensaje electronico a info@raisingspecialkids.org, o visite la oficina que queda en 5025 E.
Washington St. Suite 204, Phoenix 85034.

Para servicios comunitarios y apoyo familiar en el sur de Arizona, llame a Pilot Parents of
Southern Arizona al (520) 324-315, visite el sitio Web: http: //www.pilotparents.org, envie un
mensaje electronico a info@pilotparents.org, o visite la oficina que queda en 2600 N. Wyatt Dr.,
Tucson, AZ 85712.

Para recursos y apoyo por lesiones a la medula espinal, llame a la Arizona Spinal Cord Injury
Association al (602) 507-4209 6 gratis al (888) 889-2185, visite el sitio Web: http:
/lwww.azspinal.com, envie un mensaje electronico a info@azspinal.org o visite la oficina que
queda en 5025 E. Washington St., Suite 110, Phoenix 85034.

Para recursos y apoyo por lesiones cerebrales traumaticas, llame a la Brain Injury Association of
Arizona al (602) 323-9165, 0 gratis al (888) 500-9165, visite el sitio Web: http: //www.biaaz.org,
envie un mensaje electronico a info@biaaz.org, o visite la oficina que queda en 777 East
Missouri Ave., Suite 101 Phoenix, Arizona 85014.



